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Till webbansvarig pa Transportstyrelsen .
Korrespondens med anledning av felanmalan - Arende hummer TSMS 2011/858

Fran: Svensk Trafiksdkerhet

Skickat: den 2 juli 2011 10:43

Till: FB-TS-RES-webkontakt

Amne: Ett ovéntat fel har uppstatt

Hej!

Jag har i tvd dagar forsokt att skicka ett e-postmeddelande pa foljande lank
http://www.transportstyrelsen.se/sv/Kontakta-oss/Stall-fragor-lamna-synpunkter-eller-information/
under rubriken "Trafikregler & védgmarken” men far ett felmeddelande ” Ett ovantat fel har uppstatt”.
Nar kommer tjansten att vara tillganglig igen?

Med vénlig hélsning

Ernst Donlemar Traffic Expert

Fran: FB-TS-RES-webkontakt

Skickat: den 4 juli 2011 09:08

Till: Svensk Trafiksakerhet

Amne: SV: Ett ovantat fel har uppstatt

Hej Ernst!

Det var markligt. Den tjdnsten har inte legat nere alls, s& anledningen till att det inte fungerat for dig
ar inte helt l4tt att svara pd - jag kan se att andra fragor kommit in den vdgen némligen.

Med vanlig hélsning

Karin Linder Kommunikator

Kommunikationsavdelningen Transportstyrelsen

Fran: Svensk Trafiksdkerhet
Skickat: den 4 juli 2011 11:47
Till: FB-TS-RES-webkontakt
Amne: Ett ovantat fel har uppstatt
Hej Karin!

Tack for ditt svar.

Jag forsdker pa nytt under dagen.
Med vénlig hélsning

Ernst Donlemar Traffic Expert

Fran: Svensk Trafiksdkerhet

Skickat: den 4 juli 2011 13:10

Till: FB-TS-RES-webkontakt

Amne: SV: Ett ovantat fel har uppstatt

Hej Karin!

Jag har forsdkt att skicka min forfrdgan. Samma meddelande kommer upp igen.
Fragan som skickades &r en begéran om fértydligande av tidigare svar.

Kan det skickas pa annat satt?

Kan du hjalpa mig?

Halsningar Ernst Donlemar



Fran: FB-TS-RES-webkontakt
Skickat: den 4 juli 2011 16:05

Till: Svensk Trafiksakerhet

Amne: SV: Ett ovantat fel har uppstatt
Hej igen Ernst!

Jag kommer att géra en felanmalan pa det har. Vilka falt fyllde du i? far jag de uppgifterna kan jag

komplettera felanmdlan med dem.

Men nu till ditt drende, skicka det via formuldret V&r webbplats istéllet och vélj vdg som kategori sa

kommer din frdga komma ratt i slutdnden &nda.
Med vanlig halsning

Karin Linder Kommunikator
Kommunikationsavdelningen

Fran: Svensk Trafiksdkerhet

Skickat: den 4 juli 2011 17:29

Till: FB-TS-RES-webkontakt

Amne: SV: Ett ovantat fel har uppstatt
Hej igen Karin!

Jag har nu skickat drendet till adressen "Var webbplats” - information - och fatt bekréftelse pa att

arendet har mottagits.

Samtliga falt har fyllts i utom bifogad fil.
(Arende nummer TSMS 2011/858)

Tack for din hjalp!

Med vénlig hélsning

Ernst Donlemar Traffic Expert

Fran: FB-TS-RES-Webbkontakt Vag
Skickat: den 5 juli 2011 10:02
Till: Svensk Trafiksakerhet

Amne: SV: Information

Hej Ernst!

Jag har vidarebefordrat ditt mejl till ratt person men jag sdg att han hade semester just nu men han &r
tillbaka pa8 mandag den 11 juli, sd innan dess lar du tyvérr inte f& ndgon aterkoppling. Bara sd du vet!

Med vanlig hélsning
Karin Linder
Kommunikator

Fran: Svensk Trafiksakerhet
Skickat: den 5 juli 2011 10:13
Till: FB-TS-RES-webkontakt
Amne:2011-07-05 10:13
Amne: SV: Information

Hej tack Karin!

Med vanlig halsning

Ernst Donlemar Traffic Expert



